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سعید کاظم پور
کامند اجرایی، کارمند CRM، کارمند اداری

39 سال

***********

***********

تهران - ***********

درباره من

- دارای روحیه بالای کار تیمی، روابط عمومی بالا و توانایی حل تعارضات و اختلافات ( قدرت ارائه و آموزش

بالا )

- تجربه و توانايي بالا در كار گروهي و همچنين مديريت كار در لحظات بحراني و حساس(مدیریت استرس)

علاقمندي ها :

مسافرت، مطالعه، ورزش و سينما .

تحصیلات

 فوق دیپلم فناوری اطلاعات و ارتباطات - آموزش و پژوهش صنایع ایران - 1387 - 1389

سوابق شغلی

 کارشناس CRM - اکالا

تهران - اردیبهشت 1399 - اکنون

 کارشناس CRM - گلدیران

تهران - شهریور 1393 - بهمن 1398

 کارشناس آموزش و امور مشتریان - آموزان

تهران - بهمن 1390 - مرداد 1393

 مسئول روابط‏ عمومی و امور مشتركين - جهان رايانه

تهران - بهمن 1389 - آبان 1390
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زبانها

 انگلیسی - متوسط

مهارتها

 پیگیری امور و به سرانجام رساندن امور - مسلط

 Coordinator - مسلط

 ارتباط و تعامل با مشتریان در چرخه CRM - مسلط

 تجزیه و تحلیل داده ها در محیط کار(پروژه) - مسلط

 گزارشگیری و مستندسازی و ارجاع آن - مسلط

 راهبري مجموعه Office - مسلط

دورههای آموزشی و گواهینامهها

 هوش هیجانی ا (کارگاهی)

https://fekrokar.com

https://fekrokar.com
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